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SZABALYZAT

a jogellenes tartalmu hozzaszélasok elleni fellépésradl

Bevezetés

A Net Média Zrt. (a tovdbbiakban: ,,Médiaszolgdltato”) — eleget téve a sajtdszabadsagrol és
a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz6lé 2010. évi CIV. torvény 20/A. §-aban rogzitett
kotelezettségének, megfelelve a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag Médiatandcsanak e
targyban kiadott ajanlasdban foglaltaknak, és Osszhangban a Magyarorszagi
Tartalomszolgaltaték Egyesiilete iranymutatasaival — megalkotta és elfogadta a
Penzcentrum.hu (a tovabbiakban: ,Kiadvany”) tartalmaihoz kapcsolodd jogellenes
tartalmu hozzaszéldsokkal szembeni fellépés érdekében, azok kozzétételét kovetSen
alkalmazando eljarasrol sz6l6 szabalyzatat (a tovabbiakban: ,Szabalyzat”).

A Médiaszolgaltatd azzal, hogy lehet&séget biztosit a Kiadvany tartalmaihoz kapcsoldddan
hozzaszblasok kozzétételére, a digitalis szolgaltatasok egységes piacardl és a 2000/31/EK
irdnyelv modositasardl szoldé 2022. oktéber 19-i (EU) 2022/2065 eurdpai parlamenti és
tandcsi rendelet (a tovabbiakban: DSA rendelet) 3. cikk g) pontjanak iii) alpontja szerinti
szolgdltatast (tarhelyszolgaltatast) nyuijt.

A DSA rendelet értelmében a Médiaszolgdltatd nem koteles a Kiadvany tartalmaihoz
kapcsoléddan kozzétett hozzaszélasok folyamatos nyomon kovetesére vagy tények,
koralmények aktiv feltarasara.

A DSA rendelet értelmében tovdbba a Médiaszolgdltatdé nem felel6s a Kiadvany
tartalmaihoz kapcsoldddan kozzétett jogellenes hozzaszdlasokért, ha nincsen tényleges
tudomasa jogellenes tevékenységrdl vagy jogellenes tartalomrél, és — ami a kdrigényeket
illeti — nincsen tudomdsa olyan tényekrdl vagy koridlményekrél, amelyek nyilvanvaldéan
jogellenes tevékenységre vagy jogellenes tartalomra utalndnak; vagy amint ilyenrdl
tudomast szerez, haladéktalanul intézkedik a jogellenes tartalom eltavolitasardl vagy az
ahhoz valé hozzaférés megsziintetésérdl

A Szabdlyzat nem terjed ki a szerz6i vagy szomszédos jogokat sérté6 hozzdszélasokra,
melyekre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény
(Ekertv.) 13.§-a vonatkozik.

A Kiadvany fellileteit latogatd felhasznalé a Kiadvany tartalmaihoz kapcsolédd hozzaszdlas
kozzétételével a jelen Szabalyzatban foglalt rendelkezéseket elfogadja.

A Médiaszolgaltaté adatai

cégnév: Net Média Zrt.

székhely: 1027 Budapest, Bem Jozsef utca 1/B.
postacim: 1027 Budapest, Bem Jézsef utca 1/B.
cégjegyzékszam: 01-10-044439

addszdm: 12527052-2-41

e-mail cim: panasz@penzcentrum.hu

A hozzaszélas feliletei

A Médiaszolgaltaté az alabbi fellileteken teszi lehetévé a Kiadvany tartalmaihoz kapcsolédé
hozzdszo6lasok kdzzétételét:


mailto:panasz@penzcentrum.hu
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https://www.penzcentrum.hu/
Hozzaszolasok kozzétételére a Kiadvany regisztralt felhaszndldi jogosultak.

a Kiadvany kozosségimédia fellletein:

o https://www.facebook.com/penzcentrum/?locale=hu HU

o https://www.instagram.com/penzcentrum/?hl=en

o https://www.linkedin.com/company/penzcentrum/?originalSubdomain=hu

o https://www.tiktok.com/@penzcentrum.hu?lang=en

o https://x.com/penzcentrum

o https://www.youtube.com/@Penzcentrumponthu

o https://www.threads.net/@penzcentrum

Altalanos rendelkezések

A hozzaszo6las a véleménynyilvanitas és a kulturalt kommunikacioé elfogadott formaja, amely
elGsegiti a kozvélemény formaldsat és a lényeges kérdések kozosségi megvitatasat.

A Médiaszolgaltatdé jogellenesnek minésithet minden olyan hozzaszélast, amely a jelen
Szabdlyzatban felsorolt bdarmely tilalomba tkozik. A Médiaszolgdltatdé joga annak
megitélése, hogy egy hozzaszélas jogellenesnek mindsiil-e.

Kiadvany tartalmaihoz kapcsoléddan megjelend hozzdszélasok utdlagos moderaldsa nem jelenti
az ezeken a fellleteken megjelend felhasznaldéi tartalmakért valé szerkeszt6i
felelGsségvallalast.

A Médiaszolgdltatd fenntartja a jogat arra, hogy egyes tartalmakhoz kapcsoléddan a
hozzaszdlas lehetfségét nem biztositja, azt felfliggeszti vagy megsziinteti.

A hozzdsz6l6 a sajat hozzaszolasanak szovegét a kozzététel utdn a férum konzisztencidjanak
megGrzése érdekében nem mddosithatja.

Tiltott tartalmu hozzaszdlasok

Tilos minden olyan hozzaszdlas kozzététele, amely sérti a kdzzétételének idGpontjaban
Magyarorszagon hatalyos torvényeket, illetve blncselekményre vagy egyéb jogsértésre
torténd felhivast, buzditast, arra valé jelentkezést tartalmaz!

Tilos minden alpari, agressziv, fenyeget6 hangnem(i hozzaszélas kozzététele! A hozzaszdlas
nem buzdithat er6szakos magatartdsra!

Tilos a mas személyeket — ideértve az Ujsagirdkat — sért6, lejarato, illetve egyértelmien vellik
kapcsolatosan alpari vagy sért6 mddon kinyilvanitott véleményeket — személyeskedést —
tartalmazd hozzaszélasok kozzététele!

Tilos a jo izlést sért6, gyliloletkeltésre, megfélemlitésre alkalmas hozzaszdlasok kozzététele!
A hozzaszolas nem lehet rasszista, nem szithat faji, nemzetiségi, valldsi, nemi vagy politikai
ellentéteket, nem tartalmazhat gylloletbeszédet! Tilos az ilyen témaju weboldalakra
mutatd linkeket, hivatkozdsokat, képeket stb. tartalmazé hozzdszdlasok kdzzététele!

Tilos a rdgalmazd, mas becsiiletének vagy j6 hirnevének megsértésére irdnyuld és a
kegyeletsért6 hozzaszolas kozzététele!

Tilos a személyiségi jogokat sérté hozzaszélasok kozzététele! A hozzaszdlas nem sérthet az
emberi méltdsagot, a maganélethez, képmashoz, hangfelvételhez vald jogot.
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Tilos minden olyan hozzaszélas kozzététele, amely szélsGséges vallasi nézetek
terjesztésére iranyul!

A hozzaszélas nem sértheti nemzeti jelkép méltdsagat, vagy vallasi meggy6z6dést!
A hozzaszélas nem batorithat egészségre artalmas anyagok hasznalatara!l

Tilos olyan hozzaszdlas kozzététele, amely alkalmas lehet kiskordak fejl6désének
karositasara!

Tilos a nyilt politikai propaganda, agitacié! A Kiadvdnyban természetesen megjelennek
kozéleti tartalmak, amelyek politikai tényeket is hordoznak, és amelyekkel kapcsolatosan
fontos szdmunkra az olvasdk véleménye. Azonban nem kivanunk fellletet biztositani nyilt
politikai propaganda, agitacid, vagy nem kivant politikai rekldmok szamara.

A hozzaszélas nem tartalmazhat Gzleti titkokat vagy tiltott médon megszerzett adatokat,
illetve nem valdsithat meg jogosulatlan adatkezelést!

Tilos a kereskedelmi kozleményeket, reklamokat tartalmazé hozzdszélasok kozzététele!
A jogellenes hozzaszolasok bejelentése

Akinek megitélése szerint valamely, a Kiadvany tartalmaihoz kapcsoléddan kozzétett
hozzaszdlas jogellenes vagy a jelen Szabdlyzatban rogzitett valamely tilalomba Gtkozik, a
Médiaszolgaltatoé felé bejelentést tehet. Ha a jogellenes hozzaszolas személyiségi jogot sért,
akkor bejelentés megtételére csak a sértett és/vagy képviselGje jogosult.

Nem minésil a jelen Szabalyzat szerinti bejelentésnek a tdjékoztatas kérése, a
véleménynyilvanitds, tovabba a Kiadvannyal vagy annak tartalmaival kapcsolatos javaslat,
illetve az egyéb olyan igények, amelyek nem allnak a fent megjeloltekkel kapcsolatban. Nem
minésil a jelen Szabdlyzat szerinti bejelentésnek a nyilvdnvaldéan alaptalan, rosszhiszem
bejelentés sem.

A bejelentést irasban, a Szabdlyzat fenti 2. pontjdban megadott e-mail cimre kiuldott
levélben lehet megtenni, és abban meg kell jeloIni minimalisan azt a tartalmat, amelyhez
kapcsoldddan a sérelmesnek itélt hozzdszélas kozzétételre keriilt, a sérelmesnek talalt
hozzaszdlast (azonosithaté moddon), tovabba réviden le kell irni, hogy miért tartja a
bejelent6 a hozzaszdlast jogellenesnek.

A Médiaszolgaltaté maga is monitorozza — munkatdrsai Utjan, emberi kézremlkodéssel — az
egyes hozzaszélasokat annak megallapitasara, hogy azok nem (itkdznek-e jogszabaly vagy a jelen
szabadlyzat elSirdasaba. A Médiaszolgaltatd e tevékenységét a lehet&ségeihez mért gondossaggal
végzi, éppen ezért sem a jelen fejezet szerinti bejelentés sem pedig a Médiaszolgdltato
észlelésének esetleges elmaradasa vagy késedelme nem mentesiti a hozzaszélot a tiltott
hozzdsz6las jogkovetkezményei aldl és nem jelenti Médiaszolgaltatd kifejezett vagy
hallgatdlagos egyetértését a tiltott tartalmuhozzdszdélasban foglaltakkal.

Eljaras a jogellenes hozzaszélasok esetén

A bejelentést a Médiaszolgdltatd — a nyilvdnvaldan alaptalan esetek kivételével — érdemben
nem vizsgalja, hanem a bejelentéssel érintett hozzasz6last az értesités kézhezvételét kovetd
24 6ran belll — a feltlettdl figgben — eltavolitja vagy elérhetetlenné teszi.

A Meédiaszolgaltatd a bejelentést6l fliggetlenll is jogosult barmely hozzdszdélas
eltdvolitasdra vagy elérhetetlenné tételére, ha a 6.4 pont szerinti sajat észlelése alapjan ugy
itéli meg, hogy az adott hozzaszélds — a jelen Szabalyzatban is foglaltakra tekintettel —
jogellenesnek mingsul.

Ha egy felhaszndldé tobb alkalommal, ismétl6déen vagy sulyosan megsérti a jelen Szabalyzat
rendelkezéseit, a Médiaszolgaltaté a felhasznald hozzdszélasok kozzétételére vonatkozd
jogat fliggesztheti vagy a szolgdltatasbdl kitilthatja. Err6l a Médiaszolgdltaté esetileg dont,
és a dontésrdl az érintett felhasznalot értesiti.
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Jogorvoslat

A Médiaszolgaltato altal tett valamely intézkedéssel szemben barmely felhaszndalé panasszal
élhet.

8.2. A panaszt a Médiaszolgaltatonak a Szabalyzat fenti 2. pontjadban megadott e-mail
cimére kell elkiildeni, és abban meg kell adni a panaszos adatait (legalabb a panaszos
nevét és email cimét), valamint meg kell jelolni a Médiaszolgaltato azon eljarasat, amelyre a
panasz vonatkozik, azt a tartalmat, amelyhez kapcsoléddéan a sérelmesnek itélt
hozzaszdlas kozzétételre kerllt, a sérelmesnek taldlt hozzaszdélast (azonosithatd
maddon), tovabba roviden le kell irni, hogy miért tartja a panaszos a Médiaszolgaltaté
eljarasat szabdlyellenesnek. A panaszos a panaszhoz a panasszal érintett lgyhoz
kapcsolddo esetleges tovabbi iratokat, egyéb bizonyitékokat is csatolhat.

A Médiaszolgaltaté a beérkezett panaszokat a beérkezést6l szamitott 30 napon belll
megvizsgalja, és annak eredményérdl a panaszost irdsban (emailen) tajékoztatja.

A Médiaszolgaltaté a hozza beérkezett panaszokrdl nyilvantartas vezet, amely tartalmazza
a panaszos nevét és email elérhetGségét, a panasz targyat, a panasz vizsgdlatanak
id6pontjat és a vizsgalat eredményét, valamint a panaszos részére kiklildott valasz
id6pontjat.

Vegyes rendelkezések
A Szabalyzat nyelve magyar.

Ajelen Szabalyzat rendelkezései 2025. aprilis 1. napjatél visszavonasig, illetve a mddositasok
hatalyba |épéséig maradnak hatalyban.

A Meédiaszolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Szabalyzatot egyoldall
dontésével barmikor médositsa. A mddositott Szabalyzatot a Médiaszolgaltaté a fellletein
kozzéteszi.

A jelen Szabalyzatban foglaltakkal kapcsolatos jogorvoslati igényekkel a felhasznalé a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsdghoz fordulhat.



